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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Gerencia de Sociedades de Auditoria

“Ano de la Infraestructura para la Integracion”

CONCURSO PUBLICO DE MERITOS N° 04-2005-CG

Informacion General de la Entidad

Razoén Social

EMPRESA DE “SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE AREQUIPA
SOCIEDAD ANONIMA?” - SEDAPAR S.A.

R.U.C.

N° 20100211034

Representante Legal : CPC. Alejandro Mejia Ortiz — Gerente General

Domicilio Legal

Direccion

Teléfono

Fax

I.

Calle Virgen del Pilar N° 1701 — Cercado de Arequipa
054-215190 054-220089 (Organo de Control Institucional)
054-216521

TERMINOS DE REFERENCIA

a.

Antecedentes de la entidad

La EPS. SEDAPAR S.A., es una empresa publica de derecho privado, sujeta al
Sistema Nacional de Control, dentro del conjunto de empresas integrantes de
la Actividad Empresarial del Estado, Ley N° 24948, a la Contaduria Publica
de la Nacion, Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento y a la
Direccién Nacional del Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y
Finanzas.

SEDAPAR S.A., es una empresa constituida legalmente para la prestacion de
los servicios de agua potable y alcantarillado a la poblaciéon de la Region
Arequipa que fue creada en el afio 1961 como Corporaciéon de Saneamiento
de Arequipa.

Mediante D.L. N° 17528, se dispone que la Ex—Corporacién de Saneamiento
de Arequipa, se transforme en Empresa de Saneamiento de Arequipa como
Empresa Publica Descentralizada del Sector Vivienda, estableciendo a través
del Decreto Ley N° 18434 su jurisdiccion territorial a todo el Departamento de
Arequipa

Por Decreto Legislativo N° 150 se modificé la estructura y funciones de la
Empresa de Saneamiento de Arequipa, transformandola en una Empresa filial
del SENAPA, organizada conforme a la Ley General de Sociedades Mercantiles
vigentes a esa fecha, habiéndose aprobado su Estatuto por D. S. 048-81-VI.
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Por Decretos Legislativos N° 574 y 601 se establece el marco legal que debe
ser observado para la transferencia de las Empresas Filiales y Unidades
Operativas de SENAPA a las Municipalidades Provinciales y Distritales que
corresponde.

En virtud del D.S. 117-90-PCM, se transfiere a titulo gratuito el capital que
posee SENAPA a las Municipalidades Provinciales, manteniéndose la
integridad e intangibilidad de los bienes de la Empresa SEDAPAR.

En cumplimiento de la Ley N° 26338, se cambié de Razén Social a “Servicio
de Agua Potable y Alcantarillado de Arequipa Sociedad Anénima — SEDAPAR
S.A.” se adecud y modificé el Estatuto Social e incorporé como nuevos socios
a las Municipalidades Distritales que cuentan con servicio de agua potable en
el Departamento de Arequipa.

Base legal

SEDAPAR S.A., se rige a las disposiciones siguientes:
> Estatuto de SEDAPAR S.A,,

» Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades

» Ley N° 26338 - Ley General de Servicios de Saneamiento y su
Reglamento D.S. N° 09-95-PRES.

» Ley N° 26887 — Ley General de Sociedades.

» Ley de la Actividad Empresarial del Estado N° 24948 y su Reglamento
en lo pertinente.

> Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

>  Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26850 Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, aprobado con D.S. N° 083-2004-PCM.

> Ley N° 28427 Ley del Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal
2005.

»  Disposiciones para la Auditoria a la Informacién Financiera y al Examen
Especial a la Informaciéon Presupuestaria, preparada para la Cuenta
General de la Republica por las Entidades del Sector Publico.

SEDAPAR S.A. goza de las prerrogativas, facultades y derechos conferidos a
las Empresas Municipales, asimismo le son extensivas todas las excepciones
y exoneraciones autorizadas a favor de empresas similares, sin mas
limitaciones que las establecidas por las propias disposiciones legales.

Finalidad

SEDAPAR S.A., tiene por objeto realizar con autonomia todas las actividades
vinculadas a la prestacion de servicios publicos de agua potable, servicio de
alcantarillado en el ambito de su jurisdiccién y responsabilidad.

Aplica politicas de desarrollo, control, operacién, mantenimiento,
planificacién, financiacién, normatividad, preparacion de proyectos, ejecuciéon
de obras, supervisién, asesorias y asistencia técnica.

Puede celebrar, contratos, convenios, para el cumplimiento de sus funciones,
sin mas limitaciones que las establecidas por Ley.
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Organizacion

El Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Arequipa S.A. SEDAPAR S.A.,
es una Empresa Publica de Derecho Privado, de acuerdo al Art. 4° de sus
Estatutos, organizada como una Sociedad Anénima.

Las Municipalidades Provinciales del Departamento de Arequipa y sus
respectivas Municipalidades Distritales que cuentan con los servicios de agua
y/o alcantarillado, son las titulares del capital accionariado de SEDAPAR S.A.

Administracion

La EPS. SEDAPAR S.A., como Empresa Puablica de Derecho Privado, actua
con autonomia financiera administrativa con arreglo a la politica general,
objetivos y metas en la prestacion de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado dentro de la jurisdiccién de su competencia.

Se rige basicamente por las disposiciones de la Ley de Presupuesto Puablico y
en lo que corresponde al periodo 2004 por el D.S. N° 187-2003-EF, por las
Directivas para el proceso presupuestario y de austeridad dictadas por la
Direcciéon Nacional de Presupuesto Publico, aprobado por Resoluciones
Directorales N°s. 045-2003-EF/76.01, 047-2003-EF/76.01, 049-2003-
EF/76.01 y 028-2004-EF/76.01, asi como por la Ley General de Sociedades
N° 26887 entre otros.

Descripcion de las actividades principales bajo examen

Actividad Principal

Constituye el giro principal, la produccion, supervision y control de la
captaciéon, conduccién, almacenamiento y distribucion de agua potable a los
lugares de consumo y su utilizacion domeéstica, comercial e industrial. Entre
otros se encarga, asimismo, de la recolecciéon, conduccién, tratamiento y
disposicién final de las aguas servidas.

Areas criticas a evaluar

Los auditores externos durante la fase de planeamiento deberan efectuar
procedimientos para identificar las areas criticas a evaluar, definiendo el tipo
de pruebas a aplicar las que seran desarrolladas en el Memorando de
Planeamiento.

Ademas se debera tener en cuenta los siguientes puntos de atencién:

» Revisién y Evaluaciéon del Estado de la deuda del préstamo del KFW.

» Revision y Evaluacién del Estado de la deuda del préstamo con
COLFONAVI.

» Evaluacion de la Estructura Tarifaria y su incidencia en los resultados de
la empresa, segin el Plan Financiero aprobado por la SUNASS.

» Revision y Evaluacion de la atencién a los reclamos presentados por los
usuarios en cuanto a los servicios que presta SEDAPAR S.A.

» Revisiéon y Evaluacion del margesi de bienes de la empresa.
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» Revision y Evaluacion de la optimizacion de los procesos del tratamiento,
operacion y distribuciéon del sistema de agua potable y de los procesos de
recoleccion y distribucién final del sistema de alcantarillado.

» Revisiéon y Evaluacién de los procesos informaticos comerciales del servicio
de agua potable y desaglie en el ambito de la jurisdiccién, (SISCOM).

» Revision y Evaluaciéon del Catastro Técnico y del Catastro de Usuarios de
SEDAPAR S.A.

Alcance v periodo de la auditoria.

d.1

d.2

d.3

Alcance de la auditoria

El alcance de la Auditoria debera comprender la Oficina Principal de
Arequipa, las Oficinas de la Zona Sur (Mollendo), Zona Norte (Camana)
y las Oficinas Zona Centro (Oficinas Locales), comprendiendo el
periodo entre el 01 de enero 2005 al 31 de diciembre 2005.

Tipo de Auditoria

Auditoria Financiera — Operativa

Periodo de la Auditoria

Ejercicio Econémico 2005

Obijetivo de la auditoria.

Objetivos de la Auditoria Financiera

Objetivo General

e.l

Emitir opinién sobre la razonabilidad de los Estados Financieros e
Informaciéon Complementaria, preparados por el Servicio de Agua
Potable y Alcantarillado de Arequipa S.A. - SEDAPAR S.A., al
31.DIC.2005, de conformidad con los principios de contabilidad
generalmente aceptados y disposiciones legales vigentes.

Objetivos Especificos

e.1.1 Determinar si los estados financieros preparados por SEDAPAR
S.A., presentan razonablemente su situacién financiera, los
resultados de sus operaciones y flujo de efectivo, de
conformidad con principios de contabilidad generalmente
aceptados.

En el Examen de los Estados Financieros se debera contemplar lo
siguiente:

v' Impacto de la inflacién en la situacién financiera y los resultados de
operacion.

v Aumento y disminucion de las partidas de Ingresos y Gastos
comparados para los ejercicios 2004 — 2005

v Aumento y disminucion de los Saldos del Balance General en
relacion a los periodos 2004 - 2005.
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v' Aplicacién de los Indices Financieros respecto a la evaluacién de los
Estados Financieros.

v' Contrato de préstamo con el KFW.,
v" Contrato de préstamo con COLFONAVI.

v’ Situacion tributaria.

Objetivos del Examen Especial de la Informacién Presupuestaria

Objetivo General

e.2

Emitir opiniéon sobre la razonabilidad de la informacién presupuestaria
preparada por el Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Arequipa
S.A. - SEDAPAR S.A. al 31.DIC.2005, para la Cuenta General de la
Republica, en cumplimiento a lo establecido en la Directiva N° 013-
2001-CG/B340, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 117-
2001-CG de 27.JUL.2001.

Objetivos Especificos

e.2.1 Evaluar la aplicacién del cumplimiento de la normativa vigente
en las fases de programacion, formulacién, aprobacion,
ejecucion y evaluacién del presupuesto institucional teniendo
en cuenta las medidas complementarias de austeridad o
restriccion del gasto publico.

e.2.2 Establecer el grado de cumplimiento de los objetivos y metas
previstos en el presupuesto institucional, concordantes con las
disposiciones legales vigentes.

e.2.3 Evaluacion del Programa de Inversiones - 2005

Objetivos de aspectos operativos

e.3

e.4

e.5
e.6

e.7

e.8

Revisar y evaluar los convenios de refinanciaciébn con las
Municipalidades (Actas de Conciliaciéon) por los adeudos por consumos
de agua potable y servicio de alcantarillado, evaluando su
cumplimiento desde el punto de vista técnico-legal.

Revisar y evaluar la calidad del servicio de Agua Potable de acuerdo a
los estandares de calidad establecidos por la SUNASS que garantizan
la prestacién de servicios de saneamiento en Arequipa y Provincias.

Revisar y evaluar el grado de avance de liquidaciéon de obras.

Evaluar el grado de avance fisico y financiero de las obras en el
periodo examinado, asi como los mecanismos de supervisién y control
instaurados por la entidad para garantizar la adecuada ejecucion de
los mismos y su correspondiente liquidacion.

Revisar los estudios de factibilidad, realizados en el periodo
examinado, en cuanto al cumplimiento de sus aspectos técnico y
economico — financieros; asi como la determinaciéon del retorno del
financiamiento en relacion a los costos de mercado.

Evaluar el indice de clandestinaje y de mermas por pérdidas técnicas.
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e.9 Evaluar el Sistema Comercial en su conjunto, incidiendo en la
micromediciéon, conexiones domiciliarias nuevas, disminucién de la
morosidad y grandes consumidores.

e.10 Evaluar la gestion que se realiza en las oficinas de Zona Sur
(Mollendo), Zona Norte (Camana) y Zona Centro (Oficinas Locales),
comprendiendo las areas comercial, operacional, mantenimiento y
administracion.

Informes de auditoria

Al término de la auditoria, la Sociedad presentara al titular de SEDAPAR S.A.
los siguientes ejemplares debidamente suscritos, sellados y visados en cada
folio, dentro de los plazos sefialados en el contrato:

e Diez (10) Ejemplares de los Informes Corto de Auditoria Financiera, Largo
de Auditoria Financiera y aspectos operativos, y Examen Especial a la
Informacion Presupuestaria.

Asimismo, deberan elevar en forma simultanea a la Contraloria General, un
(01) ejemplar de cada informe emitido, adjuntando un disquete 3.5 H.D.
version Word For Windows, conteniendo los informes desarrollados.

Adicionalmente, debera remitir al titular de SEDAPAR S.A. y a la Contraloria
General, un disquete conteniendo el Resumen del Informe de Auditoria en el
Sistema de Auditoria Gubernamental - SAGU, segun corresponda en
cumplimiento de la Directiva N° 009-2001-CG/B180, aprobada por
Resolucion de Contraloria N° 070-2001-CG de 30.MAY.2001.

II. CARACTERISTICAS DEL TRABAJO

a.

Lugar v fecha de inicio de la auditoria

Previa suscripcion del contrato, el examen debera efectuarse en la Ciudad de
Arequipa y en las oficinas de la Zona Sur (Mollendo), Zona Norte (Camana) y
Zona Centro (Oficinas Locales). Se dara inicio el dia en que se firme el Acta de
Instalacion de la Comision de Auditoria.

La Sociedad de Auditoria debera participar como observadora en la toma de
inventario fisico a realizarse a partir del 15.DIC.2005, para lo cual acreditara
a la empresa el personal requerido (como minimo dos auditores), al termino
del cual presentara a SEDAPAR S.A. el informe correspondiente.

Para la ejecucion del Examen la Sociedad de Auditoria efectuara dos (02)
visitas de trabajo en la siguiente forma:

e Primera visita preliminar y observaciéon de la toma de inventarios fisicos.

e Segunda visita sobre la revision final de Estados Financieros e
Informacion Presupuestaria y conclusién de objetivos de auditoria.

Plazo de realizaciéon de la auditoria v fecha de entrega de informes por la
Sociedad.

La entrega de los informes debera efectuarse en el siguiente plazo:

e Informes Corto de Auditoria Financiera: A los treinta (30) dias habiles,
contados a partir de la fecha de entrega de los Estados Financieros e
Informacion Presupuestaria.
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e Informes Largo de Auditoria Financiera, aspectos operativos, y Examen
Especial a la Informacién Presupuestaria: A los sesenta (60) dias habiles,
contados a partir de la fecha de inicio de la auditoria.

Fecha de Entrega de informacion

La informacién previa que requiera la Sociedad de Auditoria para cumplir con
su labor sera entregada a requerimiento por escrito de los auditores: al inicio
de la Auditoria.

Los Estados Financieros, Notas, Anexos e Informacion Complementaria y
Presupuestaria al 31.DIC.2004, seran entregados a la Sociedad de Auditoria:
El 10.FEB.2006.

Costo de la Auditoria

El costo de la auditoria solicitada comprende:

Retribuciéon Econdémica S/. 97.401,05
Impuesto General a las Ventas S/. 18.506,19
TOTAL S/. 115.907,24

Son: Ciento quince mil novecientos siete y 24/100 Nuevos Soles.

El monto indicado incluye los gastos de alojamiento, alimentacion, pasajes,
movilidad local, en los que incurra la Sociedad Auditoria para la visita a la
Oficina Principal, Oficinas Zonales y Locales de SEDAPAR S.A.

La forma de pago de la retribucién econémica sera conforme al siguiente
detalle:

« Hasta 20% de adelanto de la retribuciéon econémica, previa presentacion
de carta fianza.

e El saldo o totalidad de la retribucion econdémica se cancela a la
presentacion del ultimo informe de auditoria.

Conformacion del Equipo de Auditoria

Los Auditores integrantes del equipo de Auditoria propuesto deben contar con
experiencia y capacitacion en auditoria, requiriéndose que el Supervisor y el
Jefe de Equipo sean de condicion permanente en la Sociedad.

Los mismos que desarrollaran sus labores en el horario normal de las
actividades de la entidad.

Requerimiento de especialistas

El equipo auditor debe contar con los siguientes especialistas, quienes
acreditaran experiencia y capacitaciéon afines a su profesion:

e Un Ingeniero Sanitario.
e Un Ingeniero Civil.
e Un Profesional en Informatica, preferentemente Ingeniero de Sistemas.

e Un Abogado.
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Presentacion del Plan de Auditoria y Programa de Auditoria

La Sociedad debe remitir a la Contraloria General el plan y programa de
auditorias ajustadas en base al diagnoéstico, analisis de riesgos de auditoria
realizado, determinacion de criterios de materialidad, alcance y ambito
geografico, asi como la determinacién de objetivos especificos, cronograma de
ejecucién, en un plazo de quince (15) dias calendario contados desde la fecha
de inicio de la auditoria. Dicha informaciéon también se entrega en dispositivo
de almacenamiento magnético o digital.

Garantias Aplicables al Contrato

Los auditores otorgaran a favor de SEDAPAR S.A.:

. A la firma del Contrato, una Carta Fianza incondicional, irrevocable,
solidaria y de realizacién automatica en el pais a solo requerimiento de la
entidad, sin beneficio de excusion, emitida por Institucién Bancaria o
Financiera autorizada por la Superintendencia de Banca y Seguros por el
20% del monto total del Contrato (retribucion econémica, IGV y gastos);
valida hasta (60) dias calendario después de la entrega del Gltimo informe
de auditoria del periodo examinado.

« De ser el caso, en su oportunidad otra Carta Fianza en las mismas
condiciones, por el equivalente al monto de adelanto de la retribucién
economica mas IGV, valida hasta la fecha de entrega del tltimo informe
de auditoria del periodo examinado.

Reembolso de Gastos de Publicacion

La Sociedad que obtenga la designacién debera abonar en la Tesoreria de la
Contraloria General o mediante depoésito bancario dentro de los diez (10) dias
calendario de publicada la resolucion, la parte proporcional del importe de los
gastos de publicacion (CONVOCATORIA) del presente Concurso, que sera
fijado de acuerdo al monto de la retribucién econémica de cada auditoria
adjudicada de conformidad con lo establecido en el Art. 43° del Reglamento
para la Designacién de Sociedades de Auditoria.

Aspectos de Control

Si durante la ejecucion de la auditoria se evidencian indicios razonables de la
comision de delito asi como excepcionalmente, la existencia de perjuicio
econdémico no sujeto a recupero administrativo, la comision auditora, en
cautela de los intereses del Estado y sin perjuicio de la continuidad de la
respectiva accion de control, comunicara a la Contraloria General de la
Republica los hechos detectados, acompanando la documentacién
sustentatoria, para su evaluacién y acciones pertinentes.

El desarrollo de la Auditoria; asi como, la evaluacion del Informe resultante,
se debe efectuar de acuerdo a la normativa vigente de control. La Contraloria
General, de acuerdo al Art. 24°, de la Ley N° 27785 - Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica,
podra disponer su reformulaciéon, cuando su elaboracién no se haya sujetado
a la normativa de control.

Normas minimas a ser aplicadas en la auditoria:
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e Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas -NAGAs.

e Normas Internacionales de Auditoria —-NIAS, en especial el Tema 510 -
Trabajos Iniciales — Balance de Apertura, para la validaciéon de los saldos
iniciales del periodo auditado.

e Normas de Auditoria Gubernamental — NAGU, aprobada con Resolucion
de Contraloria N° 162-95-CG de 22.SET.95 y sus modificatorias.

e Manual de Auditoria Gubernamental — MAGU, aprobada con Resolucion
de Contraloria N° 152-98-CG de 18.DIC.98.

e Directiva N° 013-2001-CG /B340, aprobada con Resolucion de Contraloria
N° 117-2001-CG de 27.JUL.2001.

e Guias de Auditoria y Disposiciones de Control emitidas por la Contraloria
General de la Republica.

Asimismo, la Contraloria General puede efectuar, en cualquier momento y en
forma inopinada, visitas de trabajo a la entidad examinada y/o a las
sociedades con los fines de supervision de auditoria.

k. Representante

De acuerdo a lo previsto en el Articulo 24° del Reglamento de Designacion de
Sociedades de Auditoria, aprobado por la Resolucién de Contraloria N° 140-
2003-CG, la entidad designa como Coordinador General ante la Contraloria
General de la Republica, al Jefe de la Oficina de Supervision de Calidad y
Fiscalizacién.

Nota 1.- Cuando la Entidad no cuente con Oficina de enlace, no es necesario que la
Sociedad presente la Credencial visada por el representante de dicha entidad.

Nota 2.- Los Anexos N° 01 y 02 seran entregados con la Venta de Bases.
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