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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Gerencia de Sociedades de Auditoria

“Ano de la Infraestructura para la Integracion”

CONCURSO PUBLICO DE MERITOS N° 03-2005-CG

Informacion General de la Entidad

Razoén Social

SERVICIOS POSTALES DEL PERU - SERPOST S.A.

R.U.C.

N° 20256136865

Representante Legal : Francisco Saenz Raez — Gerente General

Domicilio Legal

Direccion

Teléfono

Av. Tomas Valle Cuadra 7 — Los Olivos
533-2001 / 511-5077 / 511-5057

I. TERMINOS DE REFERENCIA

a.

Antecedentes de la entidad

Servicios Postales del Peri S.A. — SERPOST fue creada mediante Decreto
Legislativo N° 685 del 05.Nov.91, con el que se declara el servicio postal de
necesidad y utilidad publica, siendo el Estado Peruano el Ginico accionista de
la empresa. Oficialmente inicia sus operaciones el 22.Nov.94.

Es una empresa descentralizada del Sector Transportes y Comunicaciones,
integrante del Sector Comunicaciones. Mediante D.S. N° 010-94-TCC del
06.MAR.94 se aprueban sus Estatutos, los cuales fueron modificados para
adecuarse a la Nueva Ley General de Sociedades N° 26887, mediante Junta
Universal de Accionistas de FONAFE realizada el 27.12.2000 y registrada en
la partida N° 00329444 del Registro de Personas Juridicas de los registros
Publicos de Lima y Callao el 19 de marzo de 2001, en el que se establece a la
empresa como una persona juridica de derecho privado, organizado bajo la
forma comercial de una Sociedad Anénima de acuerdo a la Ley General de
Sociedades y a la Ley de la Actividad Empresarial del Estado.

Su objetivo principal es prestar el servicio postal en el ambito nacional e
internacional, con el caracter de Administracion Postal de Estado para el
cumplimiento de los Acuerdos y Convenios Internacionales.

Descripcion de las actividades principales bajo examen

Opinién a los Estados Financieros.
Opinion a los Estados Presupuestarios.
Convenio de Gestion 2005
Obligaciones Tributarias.
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Evaluacion:

Sistema Informatico y Software.

Adquisicién de Bienes y Servicios.

Procedimientos operativos — administrativos y contables de Cuentas
Internacionales.

Donaciones recibidas.

Areas criticas a evaluar

Los auditores externos durante la fase de planeamiento deberan efectuar
procedimientos para identificar las areas criticas a evaluar, definiendo el tipo
de pruebas a aplicar las que seran desarrolladas en el Memorando de
Planeamiento.

Alcance v periodo de la auditoria

d.1

d.2

Tipo de Auditoria

Financiera - Operativo

Periodo de la Auditoria

Ejercicio Econoémico 2005.

Objetivo de la auditoria

Objetivos de la Auditoria Financiera

Objetivo General

e.l

Emitir opinién sobre la razonabilidad de los Estados Financieros e
Informacién Complementaria, preparados por Servicios Postales del
Peri — SERPOST S.A. al 31.DIC.2005, de conformidad con los
principios de contabilidad generalmente aceptados y disposiciones
legales vigentes.

Objetivos Especificos

e.1.1 Determinar si los estados financieros preparados por la
entidad, presentan razonablemente su situacion financiera, los
resultados de sus operaciones y flujo de efectivo, de
conformidad con principios de contabilidad generalmente
aceptados.

Objetivos del Examen Especial a la Informacién Presupuestaria

Objetivo General

e.2

Emitir opiniéon sobre la razonabilidad de la informacién presupuestaria
preparada por Servicios Postales del Perd - SERPOST S.A. al
31.DIC.2005 para la Cuenta General de la Republica, en cumplimiento
a lo establecido en la Directiva N° 013-2001-CG/B340, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria N° 117-2001-CG de 27.JUL.2001.

Objetivos Especificos

e.2.1 Evaluar la aplicacién del cumplimiento de la normativa vigente
en las fases de programacion, formulacién, aprobacion,
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ejecucion y evaluacion del presupuesto institucional teniendo
en cuenta las medidas complementarias de austeridad o
restriccion del gasto publico.

e.2.2 Establecer el grado de cumplimiento de los objetivos y metas
previstos en el presupuesto institucional, concordantes con las
disposiciones legales vigentes.

Objetivo sobre cumplimiento del Convenio de Gestién 2005

e.3

Establecer y certificar si SERPOST S.A. ha cumplido con presentar el
reporte final y si la Meta para determinar el porcentaje de
cumplimiento de los indicadores estan de acuerdo a los compromisos
asumidos en el Convenio de Gestion 2005 y si a través de éstos se
logr6 resultados concretos.

Objetivo Especifico

e.3.1 Evaluar el cumplimiento del Convenio de Gestién 2005, en el
periodo enero a diciembre 2005 y en particular examinar el
comportamiento de los indicadores en los cuatro (4) trimestres
del afio 2005, de acuerdo a lo establecido en las Normas para
el Seguimiento y Control de los Convenios de Gestion 2005.

Objetivo sobre aspectos Tributarios

e.4

Emitir un Informe Tributario, para lo cual debera revisar los aspectos
tributarios formales y sustanciales a los que esta sujeto SERPOST S.A.
en el ejercicio gravable 2005, y opinar sobre la razonabilidad de su
cumplimiento y controles establecidos, de conformidad con Ilos
principios de Contabilidad generalmente aceptados y disposiciones
tributarias vigentes, debiendo:

e.4.1 Determinar que los impuestos que afectan a la empresa estén
debidamente definida la materia gravable, asi como el calculo.

e.4.2 Determinar si la base imponible de los tributos a cargo de la
empresa es la adecuada.

e.4.3 Determinar si los tributos a cargo de la empresa han sido
oportunamente cancelados al Fisco.

e.4.4 Opinar sobre los procesos derivados de impugnaciones ante la
administraciéon tributaria que SERPOST S.A. ha interpuesto
durante el ejercicio 2005.

e.4.5 \Verificar las provisiones al término del ejercicio, con la
finalidad de evitar contingencias tributarias futuras.

Objetivo sobre aspectos operativos

e.5

e.6

e.7

Evaluar la gestion de SERPOST S.A. en cuanto al cumplimiento de las
metas y objetivos previstos y resultados esperados en el Plan
Operativo Institucional.

Evaluar si el Sistema Informatico y Software con que cuenta SERPOST
S.A. se adecua a sus requerimientos, verificando que las diferentes
unidades operativas y/o gerencias se encuentren interconectadas, a
fin de que exista un 6ptimo aprovechamiento del Sistema.

Evaluar la adquisicion de bienes y servicios efectuados con o sin
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proceso licitario (incluyendo los sujetos a exoneraciéon), a fin de
verificar su sustento legal y contractual, y si fueron efectuados en
términos de transparencia, economia y oportunidad, y si los mismos
son utilizados para los fines que fueron previstos y se encuentran en
condiciones adecuadas que no signifiquen riesgo de deterioro o
despilfarro. La verificaciéon incluira a las consultorias y/o asesorias a
nivel nacional e internacional.

e.8 Evaluar los procedimientos operativos — administrativos y contables de
las Cuentas Internacionales prestado a las Administraciones Postales
del Extranjero, teniendo en cuenta la aplicacién del Convenio Postal
Universal (UPU) vigente a la fecha del examen.

e.9 Evaluar los controles implantados por SERPOST S.A. respecto a las
donaciones recibidas en el ejercicio a examinar, en funcién a
propiedad, uso y destino, estableciendo su correcta utilizacion y
registro contable.

Informes de auditoria

Al término de la auditoria, la Sociedad presentara al titular de la entidad
examinada los siguientes ejemplares debidamente suscritos, sellados y visados
en cada folio, dentro de los plazos sefialados en el contrato:

e Ocho (08) ejemplares del Informe Corto de Auditoria Financiera.

e Ocho (08) ejemplares del Informe Largo de Auditoria Financiera y aspectos
operativos.

e Ocho (08) ejemplares del Informe del Examen Especial a la Informacion
Presupuestaria.

e Tres (03) ejemplares del Informe sobre el cumplimiento del Convenio de
Gestion 2005.

e Tres (03) Ejemplares del Informe Tributario.
e Dos disquetes conteniendo cada uno de los informes emitidos.

Asimismo, deberan elevar en forma simultanea a la Contraloria General, un
(01) ejemplar de cada informe emitido, adjuntando un disquete 3.5 H.D.
version Word For Windows, conteniendo los informes desarrollados.

Adicionalmente, debera remitir al titular de la Entidad y a la Contraloria
General, un disquete conteniendo el Resumen del Informe de Auditoria en el
Sistema de Auditoria Gubernamental - SAGU, segin corresponda en
cumplimiento de la Directiva N° 009-2001-CG/B180, aprobada por
Resolucion de Contraloria N° 070-2001-CG de 30.MAY.2001.

II. CARACTERISTICAS DEL TRABAJO

a.

Lugar v fecha de inicio de la auditoria

La auditoria se inicia previa suscripcion del Contrato de Locacion de Servicios
Profesionales, en la Sede de SERPOST S.A. el dia de la firma del Acta de
Instalacion de la Comision de Auditoria.

El alcance del examen comprendera la participacién de los auditores como
observadores en la toma de inventarios fisicos de fin de afo.
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Plazo de realizaciéon de la auditoria v fecha de entrega de informes por la
Sociedad.

La entrega de los informes debera efectuarse en el siguiente plazo:
b.1 Informe Corto de Auditoria Financiera: 17.FEB.2006

b.2 Informe Largo de Auditoria Financiera y aspectos operativos:
17.FEB.2006

b.3 Informe del Examen Especial a la Informacién Presupuestaria:
17.FEB.2006

b.4 Informe sobre el cumplimiento del Convenio de Gestion 2005:
17.FEB.2006

b.5 Informe Tributario: 17.FEB.2006

Fecha de Entrega de informacion

La informacion de los meses transcurridos que requieran para el avance de
su examen, seran entregados a la Sociedad de auditoria designada al inicio de
la auditoria.

Los Estados Financieros, Notas, Anexos e Informacién Complementaria y
Presupuestaria en general al 31 de diciembre de 2005, asi como otra
informaciéon que se requiera para cumplir con su labor, seran entregados a la
Sociedad de Auditoria designada el 26 de enero de 2006.

Costo de la Auditoria

El costo de la auditoria solicitada comprende:

Retribucion Econémica S/. 110,000.00
Impuesto General a las Ventas (IGV) S/. 20,900.00
TOTAL S/. 130,900.00
Son: Ciento treinta mil novecientos y 00/100 Nuevos Soles.

Viaticos S/. 2,600.00
Pasajes S/. 2,000.00
Total S/. 4,600.00

La Sociedad de Auditoria senalara en su propuesta la forma de pago de la
retribucion econémica conforme al siguiente detalle:

e 50% de adelanto de la retribucion econémica, previa presentacion de
carta fianza.

« El saldo o totalidad de la retribucion economica se cancela a la
presentacion de todos los informes de auditoria.
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Conformacién del Equipo de Auditoria

Los Auditores integrantes del equipo de Auditoria propuesto deben contar con
experiencia y capacitacién en auditoria, requiriéndose que el Supervisor y el
Jefe de Equipo sean de condicion permanente en la Sociedad.

Los mismos que desarrollaran sus labores en el horario normal de las
actividades de la entidad.

Requerimiento de especialistas

El equipo auditor debe contar con los siguientes especialistas, quienes
acreditaran experiencia y capacitacion afines a su profesion:

e Un (01) Profesional en Informatica, preferentemente Ingeniero de
Sistemas.

e Un (01) Abogado, para la determinacién de responsabilidades a que
hubiere lugar.

Sociedad de Auditoria

Las Sociedades de Auditoria postoras deberan contar con representaciéon
internacional o afiliacién internacional.

Presentacion del Plan de Auditoria v Programa de Auditoria

La Sociedad debe remitir a la Contraloria General el plan y programa de
auditorias ajustadas en base al diagnoéstico, analisis de riesgos de auditoria
realizado, determinacién de criterios de materialidad, alcance y ambito
geografico, asi como la determinacién de objetivos especificos, cronograma de
ejecucion, en un plazo de quince (15) dias calendario contados desde la fecha
de inicio de la auditoria. Dicha informaciéon también se entrega en dispositivo
de almacenamiento magnético o digital.

Garantias Aplicables al Contrato

Los auditores otorgaran a favor de SERPOST S.A.:

. A la firma del Contrato, una Carta Fianza incondicional, irrevocable,
solidaria y de realizacién automatica en el pais a solo requerimiento de la
entidad, sin beneficio de excusién, emitida por Institucién Bancaria o
Financiera autorizada por la Superintendencia de Banca y Seguros por el
20% del monto total del Contrato (retribucion econémica, IGV y gastos);
valida hasta (60) dias calendario después de la entrega del ultimo informe
de auditoria del periodo examinado.

« De ser el caso, en su oportunidad otra Carta Fianza en las mismas
condiciones, por el equivalente al monto de adelanto de la retribucion
economica mas IGV, valida hasta la fecha de entrega del Gltimo informe
de auditoria del periodo examinado.

Reembolso de Gastos de Publicacion

La Sociedad que obtenga la designacién debera abonar en la Tesoreria de la
Contraloria General o mediante depoésito bancario dentro de los diez (10) dias
calendario de publicada la resolucion, la parte proporcional del importe de los
gastos de publicacion (CONVOCATORIA) del presente Concurso, que sera
fijado de acuerdo al monto de la retribucion econémica de cada auditoria
adjudicada de conformidad con lo establecido en el Art. 43° del Reglamento
para la Designaciéon de Sociedades de Auditoria.
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k. Aspectos de Control

Si durante la ejecucion de la auditoria se evidencian indicios razonables de la
comision de delito asi como excepcionalmente, la existencia de perjuicio
econdémico no sujeto a recupero administrativo, la comision auditora, en
cautela de los intereses del Estado y sin perjuicio de la continuidad de la
respectiva accion de control, comunicara a la Contraloria General de la
Republica los hechos detectados, acompanando la documentaciéon
sustentatoria, para su evaluacién y acciones pertinentes.

El desarrollo de la Auditoria; asi como, la evaluacion del Informe resultante,
se debe efectuar de acuerdo a la normativa vigente de control. La Contraloria
General, de acuerdo al Art. 24°, de la Ley N° 27785 - Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica,
podra disponer su reformulacién, cuando su elaboracién no se haya sujetado
a la normativa de control.

Normas minimas a ser aplicadas en la auditoria:
e Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas -NAGAs.

e Normas Internacionales de Auditoria —NIAS, en especial el Tema 510 -
Trabajos Iniciales — Balance de Apertura, para la validaciéon de los saldos
iniciales del periodo auditado.

e Normas de Auditoria Gubernamental — NAGU, aprobada con Resolucion
de Contraloria N° 162-95-CG de 22.SET.95 y sus modificatorias.

e Manual de Auditoria Gubernamental — MAGU, aprobada con Resolucion
de Contraloria N° 152-98-CG de 18.DIC.98.

e Directiva N° 013-2001-CG /B340, aprobada con Resolucion de Contraloria
N° 117-2001-CG de 27.JUL.2001.

e Guias de Auditoria y Disposiciones de Control emitidas por la Contraloria
General de la Republica.

Asimismo, la Contraloria General puede efectuar, en cualquier momento y en
forma inopinada, visitas de trabajo a la entidad examinada y/o a las
sociedades con los fines de supervision de auditoria.

1. Representante

De acuerdo a lo previsto en el Articulo 24° del Reglamento de Designacion de
Sociedades de Auditoria, aprobado por la Resolucién de Contraloria N° 140-
2003-CG, se designa como Coordinador General ante la Contraloria General
de la Republica al CPC. Rafael Garcia Mendoza, Jefe del Organo de Control
Institucional

Dicho representante se encargara igualmente de visar las credenciales que
sean presentadas por las Sociedades al momento de visitar la entidad, para
cuyo efecto se otorgaran las facilidades del caso.

Nota.- Los Anexos N° 01 y 02 seran entregados con la Venta de Bases.
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