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Conceptos clave: algunas definiciones

La Gobernabilidad se define como:

S El proceso mediante el cual los que gobiernan son elegidos,
monitoreados y remplazados

3 La capacidad del gobierno para gestionar sus recursos de manera
eficiente (incluyendo los recursos economicos) e implementar politicas
responsables

. El respeto que tienen la ciudadania y el Estado para el marco
institucional que gobierna las interacciones economicas y sociales
entre ellos

La Corrupcion es una de las consecuencias de la falta de Buen Gobierno y se
puede definir como el abuso de |la autoridad publica para la ganancia privada y
que puede involucrar tanto a los representantes del sector publico como del
sector privado.




El BM viene trabajando en temas de lucha contra
la corrupcion desde hace varias décadas
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Hacia un consenso global: proceso de consultas
de la Estrategia Gobernabilidad y Anticorrupcion (GAC)

Brussels, the Hague, London, Madrid, Egypt, Jordan, Morocco, Tunisia, Yemen

OCDE, Paris, Rome, Stockholm Albania, Bulgaria, Georgia,
' Moldova, Russia

Ottawa, Washington DC (IMF,
MDBs, US Government, C50s,

private sector, unions) : _ ' Australia, Cambodia,
A China, Japan,
Indonesia, Lao PDR,
Mongolia, New
Zealand, Philippines,

Bangladesh, India, Nepal
angladesh, India, Nepa Thailand, Vietnam

Argentina, Bolivia, Dominican
Republic, El Salvador, Guatemala,

Mexico
Burkina Faso, Botswana, Cameroon, Kenya, Mauritania, Mozambique,

Republic of Congo, Rwanda, Senegal, Tanzania, Uganda

Mas de 3,200 representantes de gobiernos, sociedad civil, organismos donantes, parlamentos y el
sector privado participaron en las consultas, que se realizaron en 37 paises en desarrollo, 12
paises desarrollados y cuatro foros.




El Banco Mundial ha identificado |la corrupcion
como uno de los mayores obstaculos para el
desarrollo econdmico y social, ya que se ha
podido determinar que esta fuertemente
relacionada a |la competitividad global de un
pals.




Fortaleciendo el buen gobiernoy
combatiendo la corrupcion

Los paises con altos niveles de
corrupcion experimentan una
menor aceptacion por parte de
la ciudadania con respecto a
sus instituciones. Tienen
sistemas judiciales deficientes
e inestabilidad politica, ademas
de una mayor desigualdad de
INgresos.

La corrupcion tambiéen reduce
la calidad de la infraestructura
publica y los gastos en
educacion y salud.




Gobernabilidad en Ameérica Latina

* Brazil,
Mexico,
Colombia,
Peru,
Argentina

* Nicaragua,
Honduras,
Bolivia

* Haiti




La corrupcion tiene un impacto
negativo y directo

La corrupcion tiene un impacto negativo y directo sobre el
ahorro de un beneficio individual, de la empresa y el
presupuesto del pais.

El Foro Econdmico Mundial ha estimado que la cantidad de
pagos por concepto de sobornos han sumado aproximadamente
1 trilldn de délares al ano, siendo America Latina dentro de los
gue tienen mas altos niveles de corrupcion. Todos los paises de
la region estan luchando para mantener optimos niveles de
competitividad; sin embargo dos de las economias mas grandes -
como son Meéxico y Brasil — Se han estancado (sin crecimiento)
entre los aflos 2009-2011.




Midiendo la corrupcion por percepcion

Al mismo tiempo, el Indice de Corrupcién basada en la
Percepcion de Transparencia Internacional para 2011,
presenta que los Paises Latinoamericanos (con Ia

excepcion de Chile y Uruguay) siguen enfrentando una
corrupcion endéemica.

Soborno de Funcionarios Publicos, comisiones ilegales en
la contratacién publica y malversacion de fondos publicos
siguen siendo muy frecuentes en toda Ameérica Latina,
hasta el punto de que tales practicas constituyen un
modus operandi tacito para hacer negocios en la region.




Indice de percepcién de corrupcion
2011

Chile y Uruguay: Los dos paises de américa |atina en el percentil superior




Corrupcion en el sector publico tiene
impacto sobre la competitividad

Germany
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Facilidad para hacer negocios

* Doing Business (Banco Mundial, IFC) mide los resultados de
la corrupcion en la competitividad de un pais
* Los indicadores de Doing Business incluyen:
= |niciar un negocio
" Tramites de permisos de construccion

= Obtencion de Electricidad
. Regii.trc; de la Propiédlad DglljmstEss |2013
= QObtencion de crédito

Smarter Regulations for

" |La proteccion de los inversores Small and Medium-Size Enterprises
" Pago de impuestos

= Comercio transfronterizo

= Cumplimiento de contratos
= Resolucion de la Insolvencia




Clasificacion general: facilidad de
hacer negocios

Colombia

Regional Average {Latin America & Caribbean) 97

Ease of doing business ranking

Source: Doing Business database.



Iniciar un negocio: es mas facil?
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La Corrupcion pega mas
duro a los Pobres (2010)

* Familias pobres en Mexico gastan un estimado quinto de su ingreso en
peguenos sobornos: Sobornos en servicios publicos son equivalentes a
USS 2.6 billiones.

* En Bangladesh, 84% de los hogares de Bangladesh que han tenido
contacto con servicios publicos o privados han sido victimas de
corrupcion. La tercera de esta pobalacion ha experimentado casos de
corrupcion el los servicios de salud.

* Un estudio comparado de 7 paises en Africa— Ghana, Madagascar,
Morocco, Niger, Senegal, Sierra Leone and Uganda — encontro que el 44%
de los padres entrevisados realizo pagos (ilegales) en las escuelas donde
sus hijos deberian estudiar gratuitamente.




La Integridad y
Contraciones Publicas

* Trillones de dollares se gastan cada ano con fondos
publicos---escuelas, hospitales, carreteras, puentesy
armas, entre otros.

* Los contribuyentes pagan el precio de la poca
transparencia en las contrataciones publicas, uno de
los sectores con mayores niveles de corrupcion. Se
estima gque 10-30% de |las inversiones se pierden a
causa de la corrupcién y una deficiente gestion.

* El producto global del sector construccion se
espera que alcance USD 12.7 trillion por ano
en el 2020.




La Corrupcion afecta el Estado de

Fortalecimiento del
Sector Justicia, con
la participacion de
otros funcionarios
publicos y actores
privados, es esencial
en laluchay
prevencion de los
casos de corrupcion.
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Corrupcion y el Sector Privado

Casi todos los casos de corrupcion involucran a los
actores del sector privado.

Empresas bien conectadas limitan la competencia de
empresas pequenas, y reducen el dinamismo
economico.

La corrupcion no es una “calle unidireccional”: la
participacion del sector privado en actos de corrupcion
afecta al Estado en su conjunto.

Las encuestas encuentran que en Ameérica Latina, las
empresas son menos proclives a pagar sobornos si es
mas facil cumplir con las normas de regulacién.




Corrupcion entre los actores del sector
privado hace que las empresas
pequenas son mas afectadas

O O O Y N

/|
|V | ' |Vl /

Ecuador Peru Honduras

% ingreso bruto mensual que se paga en mordidas
= = b W o U &N O D

Bl Small [] Medium B Large




Sobornos Extranjeros:

* Una encuesta en Europa relevo que mas de un
tercio de las companias estan dispuestas a
hacer pagos en efectivo, regalos, u otra
modalidad con el fin de ganar un contrato.

* El Indice de Sobornos de las 28 economias
mas grandes del mundo revela que Russia,
China, y México son los paises cuyas empresas
tienen los mayores niveles de soborno en sus

operaciones en el exterior.




Indices de Pagadores de Sobornos
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Cadena de ANTI-Corrupcién

* Normalmente, el foco de los programas de
integridad en las empresas es interno y trata
de mitigar riesgos de corrupcion dentro de la
organizacion (Programas de Integridad).

* Ahora, adicionalmente las corporaciones también se
estan preocupando por el comportamiento de sus
socios (proveedores, contratistas y otros) en un
esfuerzo por integrar toda la cadena de produccion y
distribucion (Pactos).




Abordar la corrupcion

Abordar la corrupcion requiere de cambios
fundamentales en la operatividad del sector
publico de un pais, pero ahora también se
requieren cambios en la forma como opera el
sector privado.

--"KYC” (KNOW YOUR CLIENT) + “KYE” (KNOW
YOUR EMPLOYEE/MANAGER) + Posiciones
Sensibles (abogados y contadores)




Lucha contra |la corrupcioén: Incentivos

. Incentivos financieros

* Mantener la buena situacion para la licitacion publica
= Evite multas y sanciones sustanciales - F

* Incentivos legales | g e
» El marco juridico se ha fortalecido y la aplicacion de la ley : it il !

contra la corrupcién se ha incrementado

" Llas empresas, directores generales y miembros del
consejo son cada vez mas responsable de los actos de
corrupcion cometidos por los empleados

* Incentivos éticos -
* Hacer negocios con integridad atrae y retiene empleados
con principios y mativados e inversores éticamente
orientados

. Incentivos socioeconomicos

= Se estima gue el control de la corrupcion promueve los
beneficios econdmicos y la competitividad en el mercado

= La corrupcion es un problema de accidn colectiva, lo que
distorsiona los mercados, frena el crecimiento, degrada la
democracia y debilita el estado de derecho




Practicas Sancionables
(del Banco Mundial)

Fraude: Cualquiera actuacion u omision, incluyendo una tergiversacion de
los hechos que, astuta o descuidadamente, desorienta o intenta desorientar
a otra persona con el fin de obtener un beneficio financiero o de otra
indole, o para evitar una obligacion.

Corrupcion: Es el ofrecimiento, suministro, aceptacion o solicitud, directa o
indirectamente, de cualquier cosa de valor con el fin de influir
impropiamente en la actuacién de otra persona.

Colusion: Un arreglo de dos o mas personas disenado para lograr un
propdsito impropio, incluyendo influenciar impropiamente las acciones de
otra persona.

Coercion: Dafilo o amenazas para dafar, directa o indirectamente, a
cualquiera persona, o las propiedades de una persona, para influenciar
impropiamente sus actuaciones.

Obstruccion: La destruccion, falsificacion, alteracion u ocultamiento de
pruebas de la investigacion o brindar testimonios falsos a los investigadores
para impedir materialmente la investigacion del Banco




INT Investigative Process

Final Referral Redacted Accusation
Report Report Report & Evidence

S— —— — —_—




¢Quiénes pueden ser sancionados por
el Banco Mundial?

NO
Las empresas y los Los Paises
individuos privados i anarios
que han publicos

recibido/beneficiados
por contratos
financiados por el
Banco Mundial




El Programa del Banco Mundial:
Divulgacion Voluntaria

El programa creado por el INT para |,
mejorar la participacion del sector /7

privado en la lucha contra |la corrupcion - ’?: —— '
del Banco Mundial. — S T ——
.-'H-' — -l‘._':l'—-... -

los participantes divulgan informacion & <.
sobre los sobornos, coimas y otras
conductas indebidas que se han cometido
en contratos financiados por el Banco y L)
cambian sus formas a traves del programa _ !/ 4 ‘ﬁ y L
de cumplimiento, sin dejar de ser elegibles o
para licitar  contratos  futuros y 2t o)
manteniendo la confidencialidad.



Caracteristicas de Buenas Practicas

* Para demostrar compromiso genuino en la lucha contra
la corrupcion:

= Reformas en la institucionalidad publica

" |a corrupcion es un acto_humano--cambiar el conducta
por la formacion (p.e. estudiantes de escuelas de negocios)

= Poner en marcha un estrategia eficaz de anticorrupcion
(incluyendo legislacion de anticorrupcion, organismos de
control independientes, asociaciones publico-privadas, las
asociaciones con la sociedad civil)

= Agencias de anticorrupcion deben ser creibles, bien
financiado y autonomo

* Fundamental: “manejar las expectativas” y establecer un
sistema de indicadores de compromiso (para medir el
impacto de todas las actividades de las agencias)




Transparencia para las Industrias
Extractivas (Iniciativa “ITIE”)




ITIE ES AHORA UN “ESTANDAR”

Ortogar licencias y
contratar la produccion
Regulacion y monitoreo
de la Operaciones
Empresa paga al
Gobierno (Recibe
ingresos)

Distribucion y manejo
de ingresos

El Gobierno divulga lo
gue recibe

Grupo Tri-Partito
(Gobierno, Industria y
Sociedad Civil)

36 modelos en los
paises
implementadoras

Peru y Ghana incluye
pagos a subnacionales




Construccion: Iniciativa CoST

Objetivo: El objetivo de la Iniciativa CoST es impulsar el trabajo
conjunto entre el Gobierno, el Sector Privado y la Sociedad Civil
para mejorar la transparencia, calidad y costos en las
contrataciones de proyectos publicos de construccion.

» Divulgando la informacion clave de los proyectos (ICP) en todas
sus etapas, de una manera precisa, accesible y de facil
comprension para el publico en general.

« Haciendo un monitoreo al rendimiento de cuentas de cada
proyecto, por ejemplo cual era el precio oficial, cual fue el
monto contractual, cual fue el monto final y por qué hubo algun
Incremento.

Incentivos Generales:

* Maejorar las decisiones de inversion.

* Mejorar la eficiencia y la seguridad de la construccion.
« Conseguir una mejor relacion calidad-precio.




La adopcidn de una postura firme?:

Caso de Brasil

Proyecto de Ley dramaticamente cambiaria el marco
legal contra la corrupcion al tipificar como delito el
cohecho internacional de una manera que ayudaria a
Brasil frente a sus compromisos en el marco de la OCDE
contra el soborno de por:

* Responsabilidad Corporativa: establece |a
responsabilidad directa civil de las corporaciones para
el soborno de funcionarios publicos extranjeros.

= Sanciones graves: crearia graves consecuencias para el
soborno de funcionarios extranjeros con multas
oscilan entre el 1% y el 30% de |os ingresos brutos de
la empresa

= La divulgacion voluntaria, cooperacion y
cumplimiento

= Oficial de Relaciones Exteriores: define la
"Administracion de Extranjero Publico” y "funcionario
publico extranjero" de una manera gue sea
consistente con la OCDE

" Las provisiones contables: no incluye provisiones
contables

BE'AZIL BATTLES CORRUPTION

IS YOUR'COMPANY READY?
5 Nov. 2012




Promocion de la Transparencia: Acceso
a la Informacion Publica

* Un movimiento popular en Ameérica Latina
* 18 paises de la Region han adoptado una legislacion AT

* El Banco apoya el desarrollo de una Red de Acceso a la
Informacion Profesionales

* Incluye: México, Peru, Chile, Uruguay, Brasil, Bolivia
* El uso de la tecnologia es mejorar la demanda de transparencia

* Un programa del BM, ICT4Goy, utiliza el SMS para mejorar los
procesos de presupuesto participativo en la Republica
Dominicana

= En Brasil, el Banco esta apoyando a los ciudadanos a utilizar e-
votacion, o un "gabinete digital", para hacer impacto sobre las
decisiones

Al promover la transparencia y acceso a la informacion publica ayudara a
reducir la incertidumbre y el riesgo, al tiempo que reduce el costo de hacer
negocios y ofrecer a las empresas una informacion fiable necesaria para
tomar decisiones de inversion




Competitividad Real

* El beneficio es a largo plazo que
genera:

* (i) mayores rentas, (ii) mayor
retorno, (iii) reducir riesgosy (iv)
mayor competitividad.




Trabajamos Juntos,
Asi Ganamos!

Lisa L. Bhansali
Ibhansali@worldbank.org
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